Institucionalni akreditace
Zprava zpravodaje Rady NAU pro institucionalni prostredi

Vysoka skola: Technicka univerzita v Liberci
Zadost o institucionalni akreditaci ze Y.
dne 6. Cervna 2023 C.J.: NAU-215/2023

Institucionalni prostredi

Institucionalni akreditaci pro danou oblast nebo oblasti

Cicog g ey o . udélit
vzdélavani a pfislusné typy studijnich programa: *)

*) v pfipadé ndvrhu na udéleni instituciondIni akreditace vyplyvaji prislusné oblasti vzdélavani a typy studijnich program
z navrh( zpravodajl pro oblasti vzdélavani, resp. pFisluiného usneseni Rady NAU

Odlvodnéni ndvrhu zpravodaje:

A. vyjadreni k
I pUsobnosti orgdnu vysoké skoly, fizeni a hospodareni vysoké skoly
I poslani a strategii vysoké skoly
M. aktivitam vysoké skoly spojenym se vzdélavaci ¢innosti

V. tvarci Cinnosti vysoké Skoly

V. vhitfnimu systému zajistovani kvality vzdélavaci, tvirci a s nimi souvisejicich ¢innosti a vnitfnimu hodnoceni
kvality vzdélavaci, tvlrci a s nimi souvisejicich ¢innosti vysoké skoly

VL. procestm schvalovani, fizeni a pravidelného hodnoceni kvality studijnich program

VIL. podplrnym zdrojim a administrativé

(v rozsahu dle ptislugnych akreditagnich standard(i a metodického materialu NAU)
B. celkové zhodnoceni institucionalniho prostredi




Institucionalni prostredi Technické univerzity v Liberci (dale jen , TUL“) bylo zhodnoceno komisi, jejiz prace byla
profesionalni a kterd detailné posoudila pfedpoklady pro udéleni institucionalni akreditace (dale jen ,,IA“). Komise
v celém procesu hodnoceni intenzivné spolupracovala, jednotlivé standardy pro akreditace mély pridéleny
zodpovédného hodnotitele nebo hodnotitelku, pro navstévu na misté byla pfipravena celd rfada otazek pro
ovéreni informaci uvedenych v sebehodnotici zpravé a dalSich klicovych skutecnosti souvisejicich
s instituciondlnim prostfedim. Po navstévé na misté vznikla hodnotici zprava, kterd poskytuje systematické
zhodnoceni plnéni standardi pro IA v institucionalnim prostredi TUL.

A.

I Plsobnost organt vysoké skoly, Fizeni a hospodareni vysoké Skoly
HK zhodnotila standardy v této oblasti jako splnéné, s ¢imZ se ztotoznuji, véetné dvou doporuceni:

e U Mezinarodni rady by se po vzoru nékterych ostatnich vysokych skol ¢i vefejnych vyzkumnych instituci
dalo vice vyuzit jejiho nezavislého pohledu a zkusenosti. Neni explicitné zapojena (napfiklad v Pravidlech
systému zajistovani kvality) do systému hodnoceni, pfestozZe jejim poslanim je kromé jiného kvalita
vzdélavaci i tvarci ¢innosti.

e 7 hlediska navaznosti dokumentu je patrné, Ze napfiklad Statut (2022) je novéjsi nez Pravidla systém
zajistovani a vnitfniho hodnoceni kvality (2017). Je tedy moiné, Ze nékteré skutecnosti nejsou v
Pravidlech reflektovany (napfiklad moznost vzit do Uvahu vystupy Mezinarodni rady). Proto komise
doporucuje pravidla posoudit s ohledem na jejich aktualnost a soulad s ostatnimi internimi predpisy a
dokumenty. Stejné tak je pomérné zastaraly i Organizacni fad (2016), jehoz zamyslenou aktualizaci by
bylo vhodné co nejdfive realizovat.

Il. Poslani a strategie vysoké skoly
HK zhodnotila standardy v této oblasti jako splnéné, s ¢imz se ztotoznuji, véetné nékolika doporuceni:

e TUL ma vizi a misi formulovanou, ale nikde s ni nepracuje — nema ji uvedenou ani na webu, ani v planu
realizace strategického zdméru pro rok 2022 ¢i 2023 ani ve vyro¢ni zpravé. Nepracuje ani s vizemi a
misemi formulovanymi pro jednotlivé oblasti. Doporu¢ujeme formulované mise a vize vice vyuZivat,
paklize byly formulovany a existuje na nich shoda.

e Nékteré fakulty nekopiruji strukturu univerzitniho strategického zaméru, nicméné priority zUstavaji
zachovany. Nékteré fakulty maji dokonce dva strategické zaméry — jeden pro vzdélavaci a tvlrci ¢innost,
druhy pro oblast VVI (naptiklad Fakulta mechatroniky, informatiky a mezioborovych studii). Nékteré
zaméry uvadéji pouze cile, nékteré indikatory, ale zfidka kdy jsou uvedeny Cciselné hodnoty.
Doporucujeme, aby strategické zaméry (fakult a TUL) na sebe navazovaly a byly srovnatelné.

e Informace pro studenty se specifickymi potfebami nejsou uvedeny na webu vysoké Skoly v sekci
Uchazeci. Stejné tak neni hned na prvni pohled patrné v zdloZce Studenti, co je moZné obdrzet v ramci
uplatnfiovani specifickych potieb. Doporucujeme vénovat témto informacim a jejich Siteni vétsi pozornost,
nebot i to mlze pomoci zlepsit prichod studiem a snizit studijni nedspésnost.

e Doporucujeme, aby o osoby ombudsmana byly uvedeny upresnujici relevantni informace - tj. na zakladé
jakého predpisu je tento organ zfizen, kym a jak byl jmenovan, zda je ombudsman zaméstnancem TUL,
jaké ma formalni pravomoci atd.

M. Aktivity vysoké Skoly spojené se vzdélavaci Cinnosti
HK zhodnotila standardy v této oblasti jako splnéné, s ¢imZ se ztotoZiuji, véetné dvou doporuceni:

e Hodnotici komise doporucuje rozsifit moznosti mobilit v ramci programu Erasmus+, zejména se
zamérenim na mobility v anglickém jazyce, a vyraznéji motivovat studenty k vyhledavani zahranicni
zkuSenosti.




e Doporucit Ize jesté vétsi diraz na sebevédomou prezentaci Skoly a vytvareni jejiho pozitivniho obrazu
smérem k verejnosti, ktery by |épe odpovidal prevladajicimu pocitu studentd formovanému konkrétni
studijni zkusenosti na TUL.

IV. Tvurci Cinnost vysoké Skoly
HK zhodnotila standardy v této oblasti jako splnéné, s ¢imz se ztotoznuiji.

V. Vnitinim systém zajistovani kvality vzdélavaci, tviréi a s nimi souvisejicich ¢innosti a

vnitinim hodnoceni kvality vzdélavaci, tvliréi a s nimi souvisejicich ¢innosti vysoké skoly

HK zhodnotila tuto oblast jako prevaziné v souladu s poZzadavky standardd pro akreditace. Objevuje se nékolik
dil¢ich nedostatki a pripominek, které se promitaji i do doporuceni vyzadat kontrolni zpravu. S hodnocenim HK
se ztotoZnuji a uvadim vlastni komentar k problematickym bod{m.

Co se tyce fungovani Rady pro vnitini hodnoceni (RVH), spolu s HK upozornuji na formalni pojeti jejich zapist a
vystupu, které obsahuji jen minimalni informace o dlivodech pro jednotliva rozhodnuti. Poskytuji tak akademické
obci malo zpétné vazby k projedndavanym pfipadim a nedostatek podnétll pro zlepSovani, ohroZzena muze byt
rovnéz srovnatelnost konzistence rozhodovani v obdobnych ptipadech.

RVH mé& svym Statutem stanovenu koncepéni roli RVH v oblasti systému zajistovani kvality, co? je potfebna
soucast jeji role. V praxi se vSak tato kompetence neuplatiiuje a HK nezaznamenala doklady o jejich vystupech ¢i
dopadech. Je dulezité, aby vysoka skola tuto roli RVH zacala disledné napliiovat.

Nedostatkem je rovnéz chybéjici Uprava problematiky stfetu zajmu u ¢lenstva RVH.

Co se tyce standardu V.4 (procesy zpétné vazby), HK oceriuje pomérné vysoky poéet externistt v ramci RVH. Na
druhou stranu nejsou vyuzivani externi konzultanti (hodnotitelé) v ramci hodnoticich Cinnosti RVH, studijni
programy jsou proto posuzovany a hodnoceny interné pfimo samotnou RVH.

Obecné je pak externi hlas pfi poskytovani zpétné vazby v procesech zajistovani kvality malo zastoupen a
omezuje se toliko na ¢lenstvi v organech jako je pravé RVH nebo v Priimyslovych radach technickych fakult vysoké
Skoly. Profesni komory, oborova sdruzeni nebo organizace zaméstnavatell ¢i dalsi odbornici z praxe maji vsak byt
do vnitfniho hodnoceni kvality zapojeni i dle smérnice rektora Standardy studijnich programa TUL. Chybi procesy
sbéru dat od téchto skupin externich stakeholder( a jejich pfimé zapojeni do schvalovani a hodnoceni studijnich
programd.

Zapojeni studujicich do zpétné vazby se koncentruje zejména na studentské ankety. Doporucuji dislednéji se
vénovat praci s jejimi vysledky v ramci Uprav studijnich programi a zpétné vazby pro akademické pracovniky.
Napftiklad ve zpravach o vyhodnoceni studentské zpétné vazby u nékterych fakult absentuje analyza zpétné vazby
a vyplyvajici kroky a opatrenich. V nékterych pfipadech je konstatovdno, Ze jen nékteré fakulty reagovaly na
pozadavek prorektora, aby bylo na pfipominky studujicich v systému studijni agendy reagovano. Je nutné, aby
vysoka Skola svysledky anket systematicky pracovala, vyhodnocovala podstatné vysledky a ¢inila opatreni
k napravé nedostatk( a zlepSovani vyuky, jakoz i dalSich s ni souvisejicich proces.

Vysoka skola do zpétné vazby ze strany studujicich zahrnuje i setkani studujicich s garanty studijnich programt
¢i vedenim fakult. HK vsak zjistila, Ze tato setkani jsou vétSinou spiSe informativniho charakteru z hlediska
organizace studia, zapisu predmétll atp. Nevénuji se tedy primarné ziskavani zpétné vazby ze strany studujicich.
Doporucuji, aby vysoka Skola nasla funkéni nastroj sbéru zpétné vazby a reflexe studia od studujicich vedouci ke
zlepSovani studijnich programu.

HK u standardu V.5 uvadi, Ze dodatky ke Zpravam o vnitfnim hodnoceni nebyly vidy zvefejfiovdny vcas, ale azZ
s odstupem ve spojeni s dodatky za dalsi roky.

U standardu V.6 HK upozornuje HK na ,,formalni charakter zapisu, spiSe deskriptivni pojimani ZVH a jejich dodatkd
s mensi mirou reflexe a rovnéz s nepfilis detailnimi formulacemi v oblasti nutnych opatfeni a Uprav, a i dosti




popisny charakter sebehodnotici zpravy predkladané v ramci Zadosti o IA.” Upozornuiji, Ze timto zplUsobem lze
jen obtizné zajistit zdokonalovani systému zajistovani kvality a vnitfni hodnoceni musi byt reflektivni a konkrétni.

ZtotoZnuji se s navrhy HK na kontrolni zpravy a dopliuji vlastni, rovnéz navrhuji odlisné (drivéjsi) terminy:

e Doporucuji pozadovat kontrolni zpravu obsahujici vyjadfeni TUL k rozvoji Cinnosti RVH po udéleni
institucionalni akreditace zejména v oblasti komunikace, tj. odGvodnéni rozhodnuti rady, smérem k
akademické obci, ke sbéru podnétd z fakult k systému zajistovani kvality a jejich zapracovavani, a celkové
k roli RVH jako orgénu Fizeni zajistovani kvality (T: 30. 6. 2025) (ad standardy V.l a V.4).

e Doporucuji pozadovat kontrolni zpravu ohledné reZimu vypracovavani, schvalovani a termin(
zverejniovani Zprav o vnitfnim hodnoceni, resp. jejich dodatkd (T: 30. 6. 2025) (ad standard V.5).

e Doporucuji pozadovat KZ k Upravé problematiky stfetu zajm@ v ramci ¢lenstvi v RVH (T: 31. 12. 2024).

e Doporucuji pozadovat KZ k rozvoji systému zpétné vazby od studujicich a externich aktérd véetné
zastupcl zaméstnavatell (T: 30. 6. 2025) (ad standard V.4).

VI. Procesy schvalovani, fizeni a pravidelného hodnoceni kvality studijnich programu
HK hodnotila tuto oblast jako pfevazné naplniujici pozadavky jednotlivych standard(l. S hodnocenim se ztotoZznuji
a standard povazuji za splnény s nékolika oblastmi vyzadujicimi Upravu.

Prvni oblasti jsou vnitfni pozadavky na SP (standard VI.2), které jsou stanoveny tak, Ze respektuji minimum dané
narizenim vlady o standardech pro akreditace, avsak stanovuji vyjimku pro garanty predmét( SP profesniho
profilu, kterd je vrozporu s nafizenim: ,Ve vyjimecénych a odlvodnénych pripadech, zpravidla v profesné
orientovanych programech, ... akceptovat jako garanta predmétu renomovaného odbornika, prestoze nespliuje
pozadovanou kvalifikaci.” Takova vyjimka je v rozporu s uvedenym narizenim vlady, protoze je pfipustna pouze
pro garanty studijnich pfedmétl profilujiciho zakladu z oblasti uméni, nikoliv pro garanty profesné zamérenych
studijnich programu (natizeni vlady €. 274/2016 Sb., ¢ast druhd, hlava ll., B. Il. 2).

Druhou oblasti je systém hodnoceni studijnich programi (standard VI.4). Tento systém je zaveden, ale ma dilci
nedostatky, jednak jde o zapojeni akademickych pracovnikd zajistujicich vyuku a samotnych studujicich do tohoto
hodnoceni. Zde jde o obdobnou situaci popsanou vyse u standardu V.4. Pfilezitosti pro predavani zpétné vazby
od studujicich nejsou institucionalizovany a nelze za jejich adekvatni ndhradu povaZovat setkdni s garanty a
dékany, viz vyse, kterd redlné funguji spiSe jako pfileZitost pro predavani informaci studujicim, nikoliv jako
zpétnovazebni mechanismus. Chybi také zapojeni externich odbornik(, at uz z jinych vysokych 3kol ¢i z praxe.

Co se tyCe napravnych opatfeni ke zlepSeni kvality vyuky pfedmétu, vnitfni predpis Standardy studijnich
program( TUL obsahuje ustanoveni, podle kterého napravna opatfeni ke zlepseni vyuky pfedmétu predklada a
realizuje sam garant pfedmétu. Doporucuji vysoké skole vyhodnotit, zda je tento systém funkéni, jelikoZ ndpravna
opatteni predklada a realizuje tatdZ osoba, chybi tedy prvek instituciondlni zodpovédnosti za zlepSovani kvality
vyjadreny napfiklad dohledem nadtizenych pracovnik( pti predkladani a kontrole realizace napravnych opatreni.
(Citace ustanoveni: ,Garant predmétu predklada ve spolupréaci s vedoucim katedry, pfipadné s garantem
studijniho programu a u doktorského studijniho programu s predsedou oborové rady, napravna opatreni ke
zlepseni kvality vyuky pfedmétu a realizuje je.”)

Spolu s HK proto navrhuji kontrolni zpravu k nasledujicimu:
Pozadavky na kontrolni zpravy:

e Doporucuji pozadovat kontrolni zpravu dokladajici napraveni nesouladu s natizenim vlady ¢. 274/2016
Sb. (T. 31.12. 2024) v oblasti garantl predmétl profilujiciho zdkladu u profesnich studijnich programi
(ad standard VI.2).

e Doporucuji poZzadovat kontrolni zpravu (T. 30. 6. 2025) dokladajici systematické zapojeni studentd,
akademickych pracovnikl a externich odbornik( do hodnoceni kvality studijnich program(, u posledné
jmenovanych vcetné jejich vyuziti pfi udélovani opravnéni k uskutecnovani SP v ramci IA. (ad standard
V1.4 a standard V.4).




VII. Podpurné zdroje a administrativa
HK zhodnotila standardy v této oblasti jako splnéné, s ¢imzZ se ztotoZnuiji.

Celkové hodnotim spolu s HK institucionalni prostfedi jako kvalitné zajisténé s dil¢imi nedostatky vyjadfenymi
vysSe, na které jsou navazany kontrolni zpravy.

e Doporucuji poZzadovat kontrolni zpravu obsahujici vyjddfeni TUL k rozvoji ¢innosti RVH po udéleni
institucionalni akreditace zejména v oblasti komunikace, tj. odlvodnéni rozhodnuti rady, smérem k
akademické obci, ke sbéru podnétd z fakult k systému zajistovani kvality a jejich zapracovavani, a celkové
k roli RVH jako organu fizeni zajistovani kvality (T: 30. 6. 2025) (ad standardy V.l a V.4).

e Doporucuji poZadovat kontrolni zpravu ohledné reZimu vypracovavani, schvalovani a termint
zvefejiiovani Zprav o vnitfnim hodnoceni, resp. jejich dodatkd (T: 30. 6. 2025) (ad standard V.5).

e Doporucuji pozadovat KZ k Upravé problematiky stfetu zajma v ramci ¢lenstvi v RVH. (T: 31. 12. 2024)

e Doporucuji pozadovat KZ k rozvoji systému zpétné vazby od studujicich a externich aktér(i véetné
zastupcl zaméstnavateld (T: 30. 6. 2025) (ad standard V.4).

e Doporucuji pozadovat kontrolni zpravu dokladajici napraveni nesouladu s natizenim vlady ¢. 274/2016
Sb. (T. 31.12. 2024) v oblasti garantl predmétud profilujiciho zadkladu u profesnich studijnich programi
(ad standard VI.2).

e Doporucuji pozadovat kontrolni zpravu (T. 30. 6. 2025) dokladajici systematické zapojeni studentd,
akademickych pracovnik( a externich odbornik( do hodnoceni kvality studijnich program(, u posledné
jmenovanych vcetné jejich vyuZiti pfi udélovani oprdvnéni k uskutec¢novani SP v rdmci IA. (ad standard
VI.4 a standard V.4).

Vyjadreni ke stanovisku hodnotici komise k institucionalnimu prostredi:
(nutno vyplnit v pfipadé, kdy se zpravodaj neztotoznuje se zavéry nebo zasadnimi body odlGvodnéni hodnotici komise)

Datum: 26.4.2024

Jméno a pfijmeni

. . Tomas Fliegl, v.r.
zpravodaje, podpis: &




